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Processo Administrativo n° 0035.20.000.988-0
Reclamado: Instituto de Administracdo & Gestdo Educacional Ltda

MEDIDA CAUTELAR ADMINISTRATIVA

Instaurou-se o presente Processo Administrativo em face do
Instituto de Administracdo & Gestdo Educacional Ltda, mantenedor do
Centro Universitario IMEPAC, tendo em vista a constatacdo de que o
reclamado teria retomado as aulas praticas presenciais em contrariedade as
normas sanitarias vigentes no periodo da pandemia e COVID-19.

Diante dos referidos fatos, foi ajuizada acéo judicial pela 22
Promotoria de Justica, Curadoria da Saude, dessa Comarca, em conjunto
com o Ministerio Publico Federal, para suspensdo das aulas presenciais
préaticas pelo IMEPAC, conforme cdpia da inicial juntada retro, tendo sido
concedida decisdo liminar nos exatos termos dos pedidos formulados, ora
transcritos:

a) ao INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO & GESTAO
EDUCACIONAL LTDA que promova a suspensao imediata
das atividades presenciais dos cursos do CENTRO
UNIVERSITARIO IMEPAC (Instituto Master de Ensino
Presidente Antbnio Carlos — IMEPAC), no municipio de
Araguari, MG, conforme determinado na Deliberacdo n. 18, de
22/03/2020, do Comité Extraordinario COVID-19, enquanto
vigorar a restricdo, com exce¢do apenas das atividades dos dois
ultimos anos do curso de medicina e ultimo ano dos cursos de
enfermagem, farmacia e fisioterapia, como excepcionalmente
autorizado pela Portaria n. 356, de 20/03/2020, do Ministério
da Educacéo, e Portaria n. 492, de 23/03/2020, do Ministério
da Saude (Acdo Estratégica "O Brasil Conta Comigo™);

b) a0 MUNICIPIO DE ARAGUARI que realize a fiscalizagio
do cumprimento da Deliberagdo n. 18, de 22/03/2020, do
Comité  Extraordinario COVID-19, pelo CENTRO
UNIVERSITARIO IMEPAC (Instituto Master de Ensino
Presidente Antonio Carlos — IMEPAC), com a adocdo das
medidas administrativas cabiveis para suspensdo das atividades
educacionais presenciais, enquanto vigorar a restricéo,
ressalvadas apenas aquelas autorizadas pela Portaria n. 356, de
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20/03/2020, do Ministério da Educacdo, e Portaria n. 492, de
23/03/2020, do Ministério da Salde (Acdo Estratégica "O
Brasil Conta Comigo");

Porém, apos receber determinacédo da Justica para suspensao
das atividades presenciais dos cursos do Centro Universitario IMEPAC,
com excecdo apenas das atividades dos dois ultimos anos do curso de
medicina e do ultimo ano dos cursos de enfermagem, farmécia e
fisioterapia, como excepcionalmente autorizado pela Portaria n® 356, de
20/03/2020, do Ministério da Educacdo e Portaria n® 492/2020 do
Ministério da Saude, o reclamado divulgou em seus canais oficiais “Nota a
comunidade académica e a populacdo de Araguari e regiao”, juntada
retro, a qual contém exposicao vexatoria de alunos e de pais de alunos do
curso de Medicina, que representaram para suspensdo das aulas praticas
diante da falta de autorizacdo legal para tanto pelo Programa Minas
Consciente ao qual o Municipio de Araguari esta vinculado.

Como se vé a nota publicada é tem conteudo falso, pois
anuncia que o IMEPAC estaria obrigado, por determinacdo da Justica, a
pedido do Ministério Pablico, a se adequar e tomar medidas de:

- ADESAO as medidas trabalhistas de reducdo de
jornada/salarios e suspensdo dos contratos de trabalho, nos termos da Lei
n.° 14.020/2020;

- SUSPENSAO dos atendimentos médicos nas 34
especialidades ofertadas no Centro Ambulatorial “Dr. Romes Nader” e das
atividades previstas no projeto “Expresso Saude”, as quais beneficiam
principalmente a populacdo carente da regiéo;

- SUSPENSAO do apoio realizado com alunos e professores
no Hospital de Campanha do Municipio de Araguari, destinado ao combate
da pandemia, e demais atividades/projetos de extenséo;

- SUSPENSAO de todas as atividades da Clinica Veterinaria
“Alaor de Oliveira™;

- SUSPENSAO de todas as atividades do Nucleo de Prética
Juridica-NPJ, bem como do Convénio com Tribunal de Justica do Estado
de Minas Gerais - referente ao posto de atendimento do CEJUSC,
destinados ao atendimento juridico gratuito para populacdo carente de
Araguari;

- SUSPENSAO da implementacio do ambulatério de
psicologia, destinado ao atendimento da populacdo carente afetada pela
COVID-19, bem como do laboratorio de fisiologia do exercicio.
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Enquanto que foi apenas determinada a SUSPENSAO
imediata das atividades presenciais praticas dos cursos do CENTRO
UNIVERSITARIO IMEPAC (Instituto Master de Ensino Presidente
Antbnio Carlos — IMEPAC), no municipio de Araguari, MG, exceto das
atividades dos dois ultimos anos do curso de medicina e do Gltimo ano dos
cursos de enfermagem, farmécia e fisioterapia, como excepcionalmente
autorizado pela Portaria n° 356, de 20/03/2020, do Ministério da Educacéo
e Portaria n°® 492/2020 do Ministério da Saude.

Das praticas infrativas e das san¢Ges administrativas

Tal pratica configura publicidade enganosa e abusiva,
prevista no art. 37 do CDC, pois, conforme disposic¢ao do 81°:

“E enganosa qualquer modalidade de informacdo ou
comunicacdo de carater publicitario, inteira ou parcialmente
falsa, ou por qualquer modo, mesmo por omissao, capaz de
induzir em erro o consumidor a respeito (...) de quaisquer
outros dados sobre produtos e servigos.”

E do § 2°:

E abusiva, dentre outras, a publicidade discriminatéria de
gualquer natureza, a que incite a violéncia ou explore o
medo (...) ou que seja capaz de induzir o consumidor a se
comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saude
Ou seguranga.”

Nesse sentido, ja que direcionada a comunidade académica
e a populacdo de Araguari e regido, a nota divulgada nos canais oficiais da
instituicho como site, Facebook e Instagran de funcionarios, e
disponibilizada pelo Whatsapp, é discriminatdria quanto aos alunos e pais
de alunos que representaram ao Ministério Publico contra o retorno ilegal
das aulas presenciais, incita a0 medo da populacdo de “perder os
atendimentos ofertados pela institui¢do”, sendo capaz de induzir 0s
consumidores seus alunos e aos consumidores em geral dos servigos
médicos, psicoldgicos, veterinarios e juridicos ofertados pela instituicdo, a
se comportarem de forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou
seguranca, aceitando o retorno das aulas presenciais acreditando que isso é
necessario para que tais servi¢cos permanecam sendo ofertados, e que a
instituicdo estaria obrigada a suspendé-los por deciséo judicial.
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Verifica-se que o IMEPAC, prevalecendo-se da fraqueza ou
ignoréncia dos consumidores alunos, tenta impingir-lhes seu servigo de
aulas presenciais praticas que ndo estdo autorizadas legalmente por
questdes sanitarias, bem como repassou informacdo depreciativa sobre ato
praticado pelos mesmos no exercicio de seus direitos, o que configura as
praticas abusivas previstas no art. 39, incisos 1V e VIl do CDC:

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos,
dentre outras praticas abusivas:

IV - prevalecer-se da fragueza ou ignorancia do consumidor,
tendo em vista sua idade, saude, conhecimento ou condigédo
social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos;

VIl - repassar informacdo depreciativa, referente a ato
praticado pelo consumidor no exercicio de seus direitos;

Ademais, verifica-se que o reclamado colocou no mercado
de consumo, servico — aulas praticas presenciais -, em desacordo com as
normas expedidas pelos Orgdos oficiais competentes- notadamente a
Deliberagdo 18 do Comité Estadual e o Programa Minas Consciente, bem
como permitiu 0 ingresso em estabelecimento de servicos um ndmero
maior de consumidores que o fixado pela autoridade administrativa como
maximo, o0 que constitui as praticas abusivas previstas no art. 39, incisos
VIl e XIV do CDC:

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto
ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos
orgdos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo
existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

XIV - permitir o ingresso em estabelecimentos comerciais
ou de servicos de um numero maior de consumidores que o
fixado pela autoridade administrativa como
maximo. (Incluido pela Lei n®13.425, de 2017)

O art. 56 do CDC e seu paragrafo Unico prevé a
possibilidade de aplicacdo da imposicdo de contrapropaganda, além de
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outras sancdes, em razdo da pratica de infracdes administrativas, bem como
a possibilidade de aplicacdo cumulativa das san¢des cominadas:

Art. 56. As infragbes das normas de defesa do consumidor
ficam sujeitas, conforme o caso, as seguintes sancdes
administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e
das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensdo do produto;

[11 - inutilizagao do produto;

IV - cassagdo do registro do produto junto ao 6rgéo
competente;

V - proibicdo de fabricacédo do produto;

VI - suspensao de fornecimento de produtos ou servico;

VII - suspensdo temporéria de atividade;

VIII - revogacao de concessdo ou permissao de uso;

IX - cassacdo de licenca do estabelecimento ou de
atividade;

X - interdicéo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra
ou de atividade;

X1 - intervengédo administrativa;

XII - imposic¢ao de contrapropaganda.

Pardgrafo unico. As sangdes previstas neste artigo seréo
aplicadas pela autoridade administrativa, no ambito de sua
atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente,
inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de
procedimento administrativo.

Isto quer dizer que cada autoridade administrativa sera
competente, no ambito de sua atuacdo, para aplicar as sangoes
administrativas respectivas, inclusive de maneira cumulativa, sem
restricdes, até mesmo por meio de medida cautelar prévia ou concomitante
ao processo administrativo.

De fato, o artigo 60, caput, e 8§ 1° do CDC prevé que
incorrendo o fornecedor na préatica de publicidade enganosa ou abusiva,
ficara sujeito a imposicdo de contrapropaganda, as suas expensas, a qual
devera ser divulgada pelo responsavel da mesma forma, frequéncia e
dimenséo e, preferencialmente no mesmo veiculo, local, espaco e horaério,
de forma capaz de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ou
abusiva. Senédo vejamos:
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Art. 60. A imposicdo de contrapropaganda serd cominada
quando o fornecedor incorrer na pratica de publicidade
enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus
paragrafos, sempre as expensas do infrator.

8§ 1° A contrapropaganda sera divulgada pelo responsavel da
mesma forma, frequéncia e dimensao e, preferencialmente
no mesmo veiculo, local, espaco e horéario, de forma capaz
de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ou
abusiva.

A imposicdo de CONTRAPROPAGANDA visa reparar a
verdade da publicidade enganosa, como desqualificar a mensagem abusiva,
assegurando o direito a informacédo do consumidor que foi violado.

Do poder geral de cautela na esfera administrativa

Quanto a possibilidade de aplicacio de medidas
administrativas cautelares no ambito do processo administrativo, dispde o
art. 3°, 82°, da Resolucdo PGJ n°® 14/2019:

Art. 3° A autoridade administrativa, para a protecdo e defesa
dos consumidores, dispde, no exercicio de suas atribuicdes,
dos seguintes expedientes administrativos:

82° No curso do processo administrativo, podera contar
com 0s seguintes instrumentos:

| - medidas administrativas cautelares (Lei Federal n°
8.078/90, art. 56, paragrafo unico; Decreto n° 2.181/97, art.
18);

No mesmo sentido, prevé o Decreto n® 2.181/97, art. 18:

Art. 18. A inobservancia das normas contidas na Lei n°
8.078, de 1990, e das demais normas de defesa do
consumidor constituird pratica infrativa e sujeitard o
fornecedor as seguintes penalidades, que poderdo ser
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aplicadas isolada ou cumulativamente, inclusive de forma
cautelar, antecedente ou incidente no processo
administrativo, sem prejuizo das de natureza civel, penal e
das definidas em normas especificas:
XII - imposic¢ao de contrapropaganda.

De outro lado, o artigo 45 da Lei n. 9784/1999, que regula o
processo administrativo no ambito da Administracdo Publica, positivou o
poder geral de cautela de forma genérica na esfera administrativa.

Art. 45. Em caso de risco iminente, a Administracdo
Publica podera motivadamente adotar providéncias
acauteladoras sem a prévia manifestacéo do interessado.

Como se Vvé, o artigo 45 dispensa a manifestacdo do
interessado anteriormente a ado¢do da medida cautelar para arrostar o risco
iminente.

E importante destacar que encontram-se presentes no
presente caso, 0s requisitos necessarios para a imposicdo de qualquer
medida cautelar ou provisoria, quais sejam, a probabilidade do direito
reclamado (fumus boni iuris) e/ou perigo de dano ou risco ao resultado Gtil
do processo (periculum in mora).

Nos termos do disposto no artigo 300 do vigente Codigo de
Processo Civil, aplicavel analogicamente ao processo administrativo, a
concessdo de tutela proviséria de urgéncia, de natureza cautelar ou
satisfativa, requer a presenca, de forma cumulativa, dos requisitos da
probabilidade do direito e da existéncia de perigo de dano.

De fato, encontra-se demonstrada nos autos a probabilidade
do direito, por meio dos documentos retro, que comprovam a divulgacéao
pelo infrator de nota de exposicdo vexatoria de alunos e de pais de alunos
do curso de Medicina, por terem representado contra a instituicdo para
suspensdo das aulas praticas do curso de Medicina, anunciando falsamente
que em cumprimento a decisdo Judicial, teria determinado a suspensao de
todos os servigos oferecido a comunidade, o que nédo ¢ verdade.
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Ademais, ndo ha duvidas quanto a imprescindibilidade e
urgéncia da imposicdo da contrapropaganda, como indispensavel para
garantir o direito a informacdo correta dos consumidores lesados e a
integridade da Justica e do Ministério Publico.

Conclusao

Restou claro, portanto, que o infrator acima qualificado
incorreu em pratica infrativa ao desrespeitar os artigos 39, incisos 1V,
VII, VIl e XIV do CDC, e 37, e 37, 88 1° e 2° ambos do CDC, estando,
pois, sujeito a sancdo administrativa prevista no art. 56, inciso XII, do
mesmo diploma legal, devendo promover IMEDIATAMENTE a
contrapropaganda, as suas expensas, a qual devera ser divulgada pelo
responsavel da mesma forma, frequéncia e dimensdo e,
preferencialmente no mesmo veiculo, local, espaco e horario, de forma
capaz de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ou abusiva, com
fulcro nos artigos 56, paragrafo unico, e 60, caput, e § 1° do CDC

Isto posto, determino a intimacao do infrator, por oficial do
Ministério Publico e por meio eletrbnico, da imposicdo de
contrapropaganda, a ser veiculada no prazo maximo de 48 horas, bem
como para apresentar defesa no prazo de 10 dias Uteis nos termos do art. 9°
da Resolucédo PGJ 14/2019.

Publique-se 0 extrato dessa decisdo no Diario Oficial
Eletronico do Ministério Publico “DOMP/MG” e disponibilize o seu inteiro
teor no site do Procon-MG.

Apbs, conclusos.
Cumpra-se na forma legal.

Araguari, 21 de agosto de 2020.
G

CRISTINA FAGUNDES SIQUEIRA

Sua autenticidade pode ser confirmada no en_de.reio H
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Cristina Fagundes Siqueira
Promotora de Justica
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